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 :عام -1

، أعلنت  2020مصر في مارس    اجتاحوالذي    (COVID-19)نظرا لتفشي فيروس كورونا المستجد   •

وإغلاق كامل لكافة المرافق التعليمية وتنفيذ آلية   بتعليق الدراسة  وزارة التعليم العالي حالة الطوارئ

إجراءات صارمة وسريعة    المعهد . ومن ثم اتخذ   (Online Distance Learning)التعليم عن بعد 

 لتكييف إستراتيجيته في التعليم والتعلم مع البيئة الافتراضية للتعليم والتعلم الجديدة. 

تحديًا   • طارئة  كحالة  بعُد  عن  التعليم  وضع  إلى  لوجه(  )وجهاً  التقليدي  التعليم  من  التحويل  يمثل 

 للمحاضرين والطلاب على حدٍ سواء. 

درجة عالية من التكيف السريع والتخطيط الدقيق والتواصل المستمر، والتي    المعهد أظهرت إدارة    •

كانت بمثابة الركائز الأساسية لإدارة الموقف بنجاح. علاوة على ذلك، استخدم المحاضرون كلا من 

 طرق التدريس المتزامنة وغير المتزامنة لضمان إضافة أقصى نفع وفائدة للطلاب.

بالإضافة إلى ذلك أثبت أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة تعاونهم وحضورهم الدائم على مدار  •

لتقديم يد المساعدة للطلاب خلال هذا الوقت الصعب. وبإعطاء    2020/ 2019الترم الدراسي ربيع  

لقلق عند  بعض المرونة مع الخيارات وأيضا تقديم الدعم للطلاب عند الحاجة ساعد كثيرا في تقليل ا

 الطلاب وساعد أيضا على النقل إلى الوضع الجديد بنجاح.

 : (Online Distance Learning Strategies) ستراتيجيات التعليم والتعلم عن بعدإ -2

على    فتراضيةالها بالفصول الاالفصول التقليدية واستبد   تتمثل إستراتيجيات التعليم والتعلم عن بعد في إلغاء

ستراتيجيات التعليم والتعلم  (. وتتعدد إMicrosoft teamالمنصات الالكترونية من خلال الانترنت )مثل  

ة والتي يخططها المحاضر تبعاً لتنوع كل من المقررات الدراسية والأهداف خلال المنظومات الالكتروني 

 والطلاب.

التعليم والتعلم  ويمكن ذكر بعض   تتشارك مع استراتيجيات  والتي  بعد  التعليم والتعلم عن  استراتيجيات 

 التقليدية في المعظم مع اختلاف الوسط المستخدم كما يلي: 

 . (E-Lecture)ة الالكترونيالمحاضرة  -

 . (E-Programmed Teaching) الالكترونيالتعليم المبرمج  -

 . (E-Cooperative Learning) الالكترونيالتعلم التعاوني  -

 . (E-Group Discussion)ة الالكتروني المناقشة الجماعية  -

 . (E-Brain Storming)  الالكترونيالعصف الذهني  -

 . (E-Problem Solving)اً الكترونيحل المشكلات  -

 . (E-Case Studying)اً الالكترونيدراسة الحالة  -

 .(E-Simulation)المحاكاة  -

 .(E-Assignments)لتكليفات الالكترونية ا -
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 بعد: ن ع عليمالت أساليب -3

 : (Flipped Classroom)  المنعكسالدراسي الفصل  1/ 3

بالطبع لا يمكن الإستغناء عن أساليب التعليم والتعلم التقليدية كلياً لما لها من إيجابيات لا يمكن أن يوفرها  

أى بديل تعليمي آخر، حيث أن من أهم إيجابياتها إلتقاء الأستاذ المتمثل فى عضو هيئة التدريس )داخل 

المتعلم )الطالب(  ( مع  Tutorialsالتمارين  حصص  أو عضو الهيئة المعاونة )داخل  (  Lecturesالمحاضرات  

وجهاً لوجه. وكما هو معلوم في وسائل الاتصال أن هذا الالتقاء يمثل أقوى وسيلة للاتصال ونقل المعلومة  

بين شخص أحدهما يحمل المعلومة والآخر يحتاج إلى تعلمها، ففيها تجمع الصورة والصوت والمناقشة  

بالتمرينوالأوالحوار أو  المحاضرة  داخل  والتطبيقات  الشفهية والتدريبات  الدراسي    بينما  .سئلة  الفصل 

تعليمي  نعكسالم اسلوب  على  است  يتركز  على  يعتمد  وشبكة  خداجديد  الحديثة  التكنولوجية  الوسائط  م 

المحاضرات من خلال مقاطع الفيديو والملفات الصوتية وغيرها    بإعداد   بطريقة تسمح للمحاضرالانترنت  

المنزل مثلا(، من خلال حواسبهم او هواتفهم الذكية   فيمن الوسائط ليطلع عليها الطلاب خارج الفصل )

ف المحاضرة  التغذية    ي قبل حضور  وتقديم  التدريبات  وحل  للمناقشات  المحاضرة  وقت  يخصص  حين 

 . تنقلب الأدوار التقليدية لكل مساحةالطريقة بهذه و  ه،بدعم من أقرانه أو معلمي الراجعة

 : (Mind Mapping) ذهنيةالخريطة ال ٢/ ٣

بالرؤية    طلاب تعمل بشكل أفضل مع ال  هاأنو  عليم عن بعد الت  أساليب أفضل    تعتبر هذه الإستراتيجية من

تعتمد  لأنها  الأفكارتخطيطية    ومات رس  على البصرية  عرض  فيه  المتعلقة    والمعلومات   والمفاهيم  يتم 

حفظها وتذكرها. لهذا السبب تسُمى الخارطة الذهنية بهذا    الطالب   تسهّل على ذهنمنظمة  بطريقة    بالدرس

تقود   ذهنية  وخطوطاً  تفتح طريقاً  لأنها  المركزيالالاسم  الرئيسي  الموضوع  إلى  يمكن  وبالتالي    .عقل 

 الأفكار والمفاهيم المعقدة. شرحل في المقام الأول ااستخدامه

 : (Adaptive Teaching) ي التكيف ميالتعل ٣/ ٣

سلبي  المستقبل  وضعية الطالب من  التحويل    إلى  المحاضر   سعىي  لكتروني التزامنيالإفي الفصل الدراسي  

إلى   التعليمية  نشطالمشارك  الللمعلومات  العملية  وسائط  ب  وذلك  في  الفيديو تعليمية  توفير  مثل  مختلفة 

قد يتعلم بعض الطلاب بشكل أفضل من   لتقديم كل مفهوم جديد.   (Visuals) المرئية  وسائطالنص أو الأو

ويكون الجدول محدد   .لكترونيةالامناقشة  القد يفهم الآخرون بشكل أفضل من خلال    في حين  مقطع فيديو

أو باستخدام برامج  لكل طالب على حدة، يقوم بوضعه المحاضر وذلك حسب تقديره لما يناسب كل طالب  

 تتيح هذا التقسيم.

 بعد: نع علم الت أساليب -4

 : (Synchronous Learning) التعلم المتزامن ١/ ٤

المتزامن   المحاضرالاتصال  المتزامن   يتطلب   الطالب و  بين  التعلم  أمثلة   وجودهما في وقت معين. من 

 ، (Video Conference Rooms)الفيديو كونفرانس  الافتراضيةوغرف التدريس  ،  الدردشة  غرف

تم  ي   حال وجود أسئلة او مناقشات   يفومشاركة التطبيقات واللوحة البيضاء.    نترنت والبث المباشر عبر الا

على نطاق واسع للمساهمة في  WhatsAppو   Zoomمثل ي  مواقع تواصل اجتماعو استخدام تطبيقات 

 التعلم المتزامن. 
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  : (Asynchronous Learning) متزامنالغير التعلم  ٢/ ٤

عبر الكترونياً  يتم التعلم    أنه لا يعتمد على وقت محدد أي انهبشكل أساسي بيتميز التعلم الغير متزامن  

وتوفير محتوى الكتروني للمادة العلمية وعرضها من  حيث يتم تحضير وتسجيل    الإنترنت في أي وقت.

تسمح  الافتراضية على منصة التعليم الالكتروني وتظل متاحة للطلاب في كل الأوقات، وخلال الفصول 

. ومن أمثلة أدوات والأقران  حاضرينمع الم  للطلاب بمشاهدة المحاضرات والوصول إلى المواد والتعاون 

 منتديات المناقشة التعليمية القائمة على الألعاب. والمحاكاة والبريد الإلكتروني  الاتصال غير المتزامن: 

الالكترونية    المعهد   ىتبن نوعية    Microsoft teamالمنصة  من  ،  Cloud-based Softwareوهي 

للتفاعل مع المقررات ومحتواها والتواصل مع المحاضرين وكذلك التعاون مع الطلاب  وتوفر طريقة 

 الآخرين. 

 : الحصر على سبيل المثال لا ، لى عدة معاييرع Microsoft teamاستند اختيار 

الاستخدام • ب  بمعنى:  سهولة  سواء  إليه  الوصول  للطلاب  يمكن  الحاسب  ستخدامإأنه  أجهزة 

الخاصة بهم أو حتى هواتفهم الذكية، لذلك بغض    Tabletأجهزة الأو    (Laptops)الشخصية  

يستطيعالنظر الطالب  وجود  مكان  إل عن  بمنتهى   يه.الوصول  عليه  حسابات  إنشاء  يمكن  كما 

 السهولة والعمل من خلالها في دقائق.

  ،ومع زملائهم  محاضرمع ال  مباشرةً   التحدث التواصل ويتمكن الطلاب من    يث تواصل: حسهولة ال •

 .Streamهذا من خلال مناقشة على  يتمو

مثالي    هم، كما انهنشاط الطلاب وتقدمأن يبقى مطلع على    للمحاضر  مراقبة: حيث يمكن ال  يةقابل •

 . التكليفات تحميل وأيضا  اإعداد التقارير آليفي 

 نتهي صلاحيته. ت حلاً واقعيًا طويل المدى لا منصة التعليم عن بعد كون ت: يجب أن  الاستدامية  •

 التواصل: طرق  -5

ية.  مرئاحتياجات الطلاب السمعية وال  إرضاءمن أجل    وسائل الاتصال الافتراضيةمن    حزمة  المعهد    بنىت

تم تشجيع أعضاء هيئة التدريس على استخدام جميع أشكال التكنولوجيا ذات الصلة لضمان أقصى فائدة كما  

 وقيمة مضافة للطلاب. 

 على النحو التالي:   تواصلتم استخدام عدة أشكال من ال 

 : (Text)النص  ١/ ٥

على الرغم من أنها    الرسائل  كوينتإستخدامها الأساسي هو  و  ة،أساسي ة وبسيطتعتبر طريقة تواصل  

الشخصي   التفاعل  إلى  تفتقر  الجسد.ليست أفضل طريقة لأنها  ترك ل   الطريقة  هتم استخدام هذ   ولغة 

 . Microsoft teamرسائل وإعلانات للطلاب على 

 :  (Video)الفيديو ٢/ ٥

  على   الخاصة لمحاضرات مقرراتهم  الفيديوتسجيلات  على تحميل    أعضاء هيئة التدريس  تم تشجيع

  للبقاء على اتصال   جيدةطريقة    التسجيلات   هذه   تعد بالمنصة الالكترونية، حيث    الافتراضية   الفصول

 ويستطيع الطالب الرجوع إليها في أي وقت لإسترجاع المعلومات والمادة العلمية. المحاضر بالطالب 

  (Audio):الصوت ٣/ ٥

يعد التسجيل  حيث    ي،أساس ا بشكل  أسبوعي   رات محاضال  وفيديوهات سجيل الصوت على عروض  تم ت

الرسائل  كما يتم تسجيل    طلاب.بالالشخصي    تواصل ال  زويد طريقة سهلة لت  الواضح والموجز  الصوتي

 والملحوظات المتعلقة بالمقررات الدراسية صوتياً بصفة أساسية اسبوعيا. 
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 : Meet Microsoft teamاجتماعات  ٤/ ٥

عبارة عن نظام أساسي لإجراء مكالمات هى  و  Microsoft teamعبر    اجتماعات بانتظام    عُقدت 

الفيديو والمؤتمرات تم تصميمه بشكل أساسي للاستخدام المهني، ويربط الزملاء عن بعُد معًا للتفاعل  

 وبرنامج من برامج مؤتمرات الفيديوهو أيضاً    Zoomكذلك تم استخدام تطبيق  . في الوقت الفعلي

جهاز في وقت واحد مجانًا، وإن كان    100التي تسمح بما يصل إلى   يوفر خدمة الدردشة المرئية 

عمل عرض ومناقشات حية بين الطالب تتيح هذه التطبيقات    .دقيقة  40ذلك مع تقييد الوقت لمدة  

والمحاضر على المنصة الالكترونية لعرض موضوع معين أو لتقييم مشاريع التخرج وتتيح تبادل 

 .وإضافة قيمة للمحتوى الدراسي جوبة مجدولة لضمان التفاعل الكاملالأسئلة والأ
 

 :م المقررات الدراسيةوياستراتيجية تق -6

 محيطالتي تقيس بشكل فعال تعلم الطلاب في  مستخدمة للتقويم وستراتيجيات والأدوات  د من الإيعد ال  يوجد 

يمكن أن يكون  الكترونياً  م تعلم الطلاب  ويتق بينما    .مستواهأو تحسين    ه تساعد في تطويروكذلك    الفصل

 ً لذلك تم إتباع الآليات الآتية  .  وجهاً لوجهيتم تدريسها  في طبيعتها  التي    مقررات الدراسيةفي الخاصة    تحديا

 لتقويم الطلاب إلكترونياً: 

على • العالي  قرارات   بناءاً  التعليم  الطلاب،  ل  وزارة  على  الواقع  الضغط  من  قتصر  التخلص 

 فقط.والطلاب التي تقوم بتحسين مقررات  السنة النهائية    طلاب   علىالتحريري    الإمتحان النهائي

الأولى  طلاب لكن   لهم  و   السنة  الرابعة  الحتى  البديلين  دخولأحد  إما   نهائية  اختبارات   تاليين: 

  خيارين السابقين من ال يأ يف .نهائي مشروع بحثي إعداد أو  على المنصة الالكترونية إلكترونية

وإنما يعد الطالب "ناجحا" أو "راسبا" فقط تطبيق    أما  في المقرر.  لا ترصد درجات للطلاب 

منتظمة فقط لضمان مستوى كافٍ من المشاركة  بصورة    كليفات تإسنادهم بو  القصيرة   الاختبارات 

 . والتفاعل

، يتم الإعلان عن محتويات المنهج بالإضافة إلى تاريخ  ةلكتروني الإ النهائية  ختبارات الافي حالة   •

 . منسق المقرر الدراسي من خلال المنصة الالكترونيةووقت الاختبار على 

  سليم ، يتم الإعلان عن معايير تقويم المشروع وكذلك تاريخ التالنهائي بحثيالمشروع الفي حالة  •

 . المنصة الالكترونيةعلى 

وكذلك طلاب    الخامسة  السنة  مع الأخذ في الاعتبار كافة الإجراءات الاحترازية، يتلقى طلاب  •

ً   التحسين عند العودة إلى الحرم الجامعي لتحسين   نهائي تحريريللسنة النهائية في اختبار   تقويما

 معدلهم التراكمي.

 

 


